ANEXA IV

RASPUNDERI SI SANCTIUNI

Art. 1. (1) Prezentul Regulament al serviciul de alimentare cu apa si canalizare n
municipiul Oradea, contine drepturi si obligatii atat pentru operator, cat si pentru
utilizatori, stabilite In conformitate cu prevederile din Legea serviciilor comunitare de
utilitati publice nr 51/2006, din Legea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr.
241/2006, din Ordinul nr 88/2007 al presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare
pentru Serviciile Publice de Gospodarie Comunalad pentru aprobarea Regulamentului —
cadru al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si din Ordinul nr 90/2007 al
presedintelui  Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Publice de
Gospodarie Comunala pentru aprobarea Contractului — cadru de furnizare/prestare a
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Functionarea corespunzatoare a sistemului de alimentare cu apa si a celui de
canalizare, impune operatorului serviciului si utilizatorilor respectarea legislatiei si a unor
norme specifice, prin care se asigura realizarea prestatiilor la parametri prevazuti de actele
normative, precum si protectia intregului sistem de captare, tratare, pompare, transport si
distributie apa, preluarea, transportul si epurarea apelor uzate, respectiv deversarea in
emisar a celor pluviale.

(3) Incalcarea dispozitiilor acestui Regulament atrage raspunderea disciplinara,
civila, contraventionald sau penald, dupa caz, a persoanelor vinovate.

(4) Conform art. 47. din Legea nr. 51/2006, alin (5) si art 38, alin. (5) din Legea
nr. 241/2006, Consiliile locale ale comunelor, oraselor, municipiilor, Consiliul General al
Municipiului Bucuresti sau, dupa caz, asociatiile de dezvoltare comunitara vor stabili,
potrivit prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, si alte fapte decat cele prevazute la alin. (1)-(4) din
Legea nr. 51/2006, care constituie contraventii in domeniul serviciilor de utilitafi publice,
si alte fapte decat cele prevazute la alin. (3) si (4) din Legea nr. 241/2006 care constituie
contraventii in domeniul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

Art. 2. Savarsirea faptelor stabilite in conformitate cu prezentul Regulament, daca
nu au fost comise in astfel de conditii, Incat potrivit legii penale sa fie considerate
infractiuni, se considera contraventii, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006, si
Legea nr. 241/2006, si se sanctioneaza cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei, urmatoarele
fapte:

a) neexecutarea, in termen de maxim 48 de ore, de catre persoanele fizice si
juridice din municipiul Oradea, detindtori de imobile sau apartamente, a lucrdrilor de
intretinere, reparare si remediere a defectiunilor la instalatiile interioare de apa, la
coloanele de scurgere ale canalizarii menajere si pluviale si a instalatiilor din subsoluri,
precum si executarea racordurilor de canalizare a subsolurilor fara clapeta de sens si fara
organ de inchidere;

b) utilizarea instalatiilor interioare de canalizare in timpul cat se fac reparatii la
reteua de canalizare stradald, in situatia in care operatorul a anuntat inceputul si sfarsitul
acestor lucrari;

¢) racordarea de catre utilizatori la reteaua publica de apa a unor instalatii care pot
perturba prestatiile la alfi utilizatori;

d) folosirea apei potabile pentru udatul gradinilor si spalarea masinilor in
perioadele de restrictii anuntate de organele adminstratiei publice locale;

e) neingtiintarea 1n scris a operatorului, In termen de 15 zile, despre dobandirea
folosintei sau proprietatii unui imobil bransat/racordat la retelele acestuia;

f) neinlocuirea jgheaburilor si burlanelor degradate;



g) neasigurarea curatirii periodice a santurilor de scurgere a apelor meteorice,
amplasate pe lungimea frontului stradal al proprietatii;

h) deversarea apelor uzate menajere sau a celor maturate din localuri, magazine
sau imobile, in rigolele stradale, in reteaua de canalizare pluviala sau in cursurile de apa;

i) efectuarea pe suprafata domeniului public - strdzi, trotuare, parcari, parcuri,
albiile apelor curgitoare, a lucrarilor de intretinere sau spalare a autovehiculelor,
utilajelor, carutelor, a ambalajelor si covoarelor;

j) Infundarea caminelor si a gurilor de scurgere stradale prin aruncarea diferitelor
reziduuri sau pamant, de catre cetdteni sau de cétre lucrdtorii de la salubritate n timpul
curatirii strazilor si rigolelor, sau a materialelor folosite la lucrarile de reparatii drumuri;

k) depozitarea pe gurile de scurgere, a zapezii §i ghetii rezultate din curatirea
trotuarelor si rigolelor din fata imobilelor. Se va evita pe cat posibil presararea pe trotuare
sau carosabil a nisipului, rumegusului sau cenusii, folosite ca material antiderapant;

1) depozitarea materialelor de constructii sau a deseurilor rezultate din lucrarile
edilitare, la o distantd mai mica de 2 m de gurile de scurgere;

m) neasigurarea, acolo unde este cazul, cu instalatii de preepurare sau separatoare
de grasimi, pentru evitarea patrunderii in reteaua de canalizare a uleiurilor, grasimilor,
solventilor, vopselelor, produselor petroliere si a altor substante chimice;

n) manevrarea, deteriorarea, degradarea sau distrugerea instalatiilor amplasate pe
domeniul public: hidranti de incendiu sau pentru udat spatii verzi, cismele publice si
fantani arteziene. Se interzice utilizarea cismelelor publice si a hidrantilor in scopul
asigurarii apei pentru nevoi casnice, precum si scaldatul in bazinele fantanilor arteziene;

0) interventia neautorizata in montajul aparatelor de masura, control §i inregistrare
existente in sistemul de alimentare cu apa si de canalizare;

p) deteriorarea, distrugerea si sustragerea unor elemente aferente retelelor stradale
de alimentare cu apa sau canalizare: vane, robineti de concesie, capace de camine, gratare
guri de scurgere;

r) acoperirea cu pamant, moloz sau alte materiale a cdminelor de apa si canal, a
hidrantilor de incendiu, a robinetilor de concesie, precum si deteriorarea sau mutarea
tablitelor indicatoare de identificare a gospodariei subterane;

s) distrugerea prin circulatia cu mijloace de transport si utilaje neadecvate, a
capacelor caminelor de vizitare, a gurilor de scurgere si altor elemente de retea;

t) diminuarea partii carosabile a strazilor prin executarea de rampe de acces in
zona rigolei, impiedecan scurgerea normala a apelor meteorice spre gurile de scurgere;

Art. 3. (1) In toate cazurile de mai sus, costurile lucririlor de remediere si
pagubele produse, se vor recupera de la cei constatafi vinovati de producerea
prejudiciului.

(2) Pagubele pricinuite prin savarsirea contraventiilor se recupereaza in felul
urmator:

a) in situatia n care exista tarif de evaluare a pagubelor, agentul constatator cand
aplicd sanctiunea stabileste si despagubirea pe baza de tarif, facand mentiunea
corespunzatoare in procesul verbal;

b) dacd nu exista tarif de evaluare a pagubei, partea vatamatd isi va putea
valorifica pretentiile conform legislatiei civile in vigoare. In acest sens procesul verbal de
constatare a contraventiei va face dovada licitd a existentei faptei, urmand ca intinderea
prejudiciului suferit sa fie determinata ulterior de catre persoana juridica pagubita.

Art. 4. Constatarea si sanctionarea contraventiilor la prezentul Regulament, se
face de catre:

a) primar, agenti de politie, pentru toate contraventiile;

b) salariaii Primdriei anume imputernicifi prin dispozitii ale primarului
municipiului Oradea;

c¢) Directia Publica de Paza Bihor;



d) angajatii Tmputerniciti ai operatorului, corespunzitor atributiilor activitatii
acestora,

e) alte persoane anume Tmputernicite de catre primar.

Art. 5. Conform prevederilor art. 48, alin. (2) din Legea nr. 51/2006, in vederea
constatarii contraventiilor prevazute in actualul regulament, reprezentantii imputerniciti
prevazuti au acces, daca acest lucru se impune, in conditiile legii, in cladiri, incaperi, la
instalatii i in orice alt loc, unde au dreptul sa verifice instalatiile de utilizare, precum si sa
execute masuratori si determinari. Atat operatorii, cat si utilizatorii sunt obligati sa puna
la dispozitie reprezentantilor imputerniciti documentele cu privire la serviciul de utilitati
publice furnizat/prestat.

Art. 6. Conform prevederilor art. 48, alin. (3) din Legea nr. 51/2006, Organele de
politie sunt obligate sa acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor imputerniciti.

Art. 7. Amenda este repetitivai daca fapta este repetitivi. in cazul in care,
contravenientul nu respectd obligatia de a inlatura situatia creatd prin savarsirea
contraventiei, ca de exemplu de remediere a degradarilor produse, organul constatator
poate aplica in mod repetat, dupa fiecare somatie la care contravenientul nu se
conformeazd, o noud amendd pentru contraventia savarsitd. Pentru aceiasi faptd se
exercita diferite cai de sanctiune: avertizare, amenda, sesizare penala, etc.

Agentul constatator stabileste amenda in cuprinsul procesului verbal de constatare
a contraventiei. In afara sanctiunilor previzute mai sus, agentul constatator, va putea
stabili in cuprinsul aceluiasi proces verbal, cand va fi cazul, atat valoarea pagubei produse
prin contraventie, cat si confiscarea obiectelor care au servit la savarsirea contraventiei,
cu precizarea valorilor.

Art. 8. Sunt supuse confiscarii bunurile care au servit la savarsirea contraventiei,
daca sunt ale contravenientului.

Art. 9. Impotriva procesului verbal de constatare a contraventiei si de aplicare a
sanctiunii, contravenientii pot face contestatie la Primaria Oradea in termen de 15 zile de
la comunicare, anexand procesul verbal de constatare a contraventiei.

Art. 10. Contestatiile se solutioneaza de catre Judecatorie.

Art. 11. Dispozitiile referitoare la contraventii ale prezentului regulament, se
completeaza cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, cu exceptia
prevederilor art. 28.

Extras din Legea nr. 51 din 8 martie 2006
a serviciilor comunitare de utilitati publice

Art. 45. - Incilcarea dispozitiilor prezentei legi atrage rispunderea disciplinara, civila,
contraventionald sau penala, dupa caz, a persoanelor vinovate.

Art. 46. - Fapta savarsita cu intentie contra unei colectivitati locale prin otravirea n
masa, provocarea epidemiilor, infestarea surselor de apa, deteriorarea grava sau
distrugerea totala ori partiald a instalatiilor, utilajelor, echipamentelor si a dotarilor
aferente sistemelor de utilitati publice este considerata act de terorism si se pedepseste
potrivit legislatiei in vigoare.

Art. 47. - (1) Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitafi publice si se
sanctioneazd cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei urmatoarele fapte:

a) refuzul utilizatorilor de a permite operatorului accesul la dispozitivele de masurare-
inregistrare, in scopul efectudrii controlului, Inregistrarii consumurilor ori pentru
executarea lucrarilor de intrefinere si reparatii;

b) nerespectarea de citre utilizatori a termenelor de achitare a contravalorii serviciilor
furnizate/prestate, respectiv a termenelor pentru incheierea actiunii de contorizare
individuala la nivel de apartament;

¢) racordarea la sistemele de utilitati publice fara acord de furnizare/preluare, respectiv
aviz de brangare/racordare eliberat de operator;
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d) utilizarea fara contract de furnizare/prestare a serviciilor de utilitati publice;

e) modificarea neautorizatd de catre utilizatori a instalatiilor, utilajelor, echipamentelor
si a dotarilor aferente sistemelor de utilitati publice.

(2) Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitati publice si se sanctioneaza
cu amenda de la 5.000 lei Ia 10.000 lei urmatoarele fapte:

a) refuzul operatorului de a permite utilizatorilor accesul la dispozitivele de masurare-
inregistrare a consumurilor, cand acestea sunt montate in instalatia aflatd in administrarea
sa;

b) intarzierea nejustificata a operatorilor de a bransa/racorda noi utilizatori, precum si
impunerea unor solutii de bransare/racordare inadecvate din punct de vedere tehnico-
economic $i neconforme actelor normative in vigoare si reglementarilor stabilite de
autoritatile nationale de reglementare competente;

¢) sistarea nejustificata a serviciului sau refuzul de a realimenta utilizatorii dupa
achitarea la zi a debitelor restante.

(3) Constituie contraventie In domeniul serviciilor de utilitati publice si se sanctioneaza
cu amenda de la 10.000 lei Ia 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) Incalcarea de catre operatori a prevederilor reglementarilor tehnice si comerciale,
inclusiv a regulamentelor-cadru ale serviciilor, stabilite de autoritatile de reglementare
competente, precum si nerespectarea conditiilor asociate licentelor;

b) refuzul operatorilor de a pune la dispozitie autoritatii de reglementare competente
datele si informatiile solicitate sau furnizarea incorecta si incompleta de date i informatii
necesare desfasurarii activitatii acesteia;

¢) furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice in afara parametrilor tehnici
cantitativi si calitativi adoptati prin contractul de furnizare/prestare si/sau a celor din
normele tehnice si comerciale stabilite de autoritatea de reglementare competenta;

d) nerespectarea de catre operatori a termenelor-limita stabilite pentru incheierea
actiunii de contorizare la bransamentele utilizatorilor.

(4) Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitati publice si se sanctioneaza
cu amenda de la 30.000 lei la 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) refuzul operatorilor de a se supune controlului si de a permite verificarile si
inspectiile prevazute prin reglementéri sau dispuse de autoritatea de reglementare
competentd, precum si obstructionarea acesteia in indeplinirea atributiilor sale;

b) neaplicarea masurilor stabilite cu ocazia activitatilor de control;

¢) furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice de catre operatori fara licenta
eliberata potrivit prevederilor prezentei legi sau cu licenta a carei valabilitate a expirat;

d) practicarea unor preturi si tarife mai mari decat cele aprobate de autoritatile
administratiei publice locale, in baza metodologiilor stabilite de autoritatile de
reglementare competente;

e) delegarea gestiunii serviciilor de utilitdti publice fara respectarea prevederilor
prezentei legi si a legislatiei specifice fiecarui serviciu;

f) aprobarea obiectivelor de investitii aferente infrastructurii tehnico-edilitare a
serviciilor de utilitafi publice fara respectarea documentatiilor de urbanism, amenajarea
teritoriului si de protectia mediului, adoptate potrivit legii;

g) nerespectarea de catre operatori a normelor privind protectia igienei publice si a
sanatatii populatiei, a mediului de viata al populatiei si a mediului.

(5) Consiliile locale ale comunelor, oraselor, municipiilor, Consiliul General al
Municipiului Bucuresti sau, dupa caz, asociatiile de dezvoltare comunitara vor stabili,
potrivit prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, si alte fapte decat cele prevazute la alin. (1)-(4),
care constituie contraventii in domeniul serviciilor de utilitati publice.



Art. 48. - (1) Constatarea contraventiilor prevazute de prezenta lege si aplicarea
sanctiunilor se fac de catre reprezentanti imputernicifi ai ministrului mediului si
gospodaririi apelor, ai ministrului administratiei si internelor, ai ministrului
transporturilor, constructiilor si turismului, ai presedingilor A.N.R.S.C., AN.R.E., A.R.R.
si ai presedintilor consiliilor judetene si ai primarilor, dupa caz, conform competentelor
stabilite in prezenta lege.

(2) In vederea constatirii contraventiilor previzute la art. 47, reprezentantii
imputernicifi prevazuti la alin. (1) au acces, daca acest lucru se impune, in conditiile legii,
in cladiri, incaperi, la instalatii si in orice alt loc, unde au dreptul sa verifice instalatiile de
utilizare, precum si sa execute masuratori si determinari. Atat operatorii, cat i utilizatorii
sunt obligati sd puna la dispozitie reprezentantilor imputernicifi documentele cu privire la
serviciul de utilitati publice furnizat/prestat.

(3) Organele de politie sunt obligate sa acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor
imputernicifi.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute la art. 47 si la alin. (1)-(3) ale
prezentului articol, se completeaza cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu exceptia prevederilor art. 28.

Extras din Legea nr. 241 din 22 iunie 2006
a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

Art. 37. - (1) Incilcarea dispozitiilor prezentei legi atrage raspunderea disciplinara,
civila, contraventionald sau penala a celor vinovati, dupa caz.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au dreptul sa sanctioneze operatorul
furnizor/prestator al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, in cazul in care
acesta nu furnizeaza/presteaza serviciul la nivelul indicatorilor de performanta aprobati,
prin:

a) penalizarea acestuia pentru nerespectarea angajamentelor asumate, la valori
corespunzatoare prejudiciilor produse utilizatorilor, precum si la nivelul necesar
descurajarii operatorului de a mentine deficientele constatate; penalizarile vor fi prevazute
in regulamentele serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare;

b) propunerea, inaintata catre A.N.R.S.C., de retragere/suspendare a licentei de operare;

¢) rezilierea contractului de delegare a gestiunii.

Art. 38. - (1) Constituie infractiune in domeniul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare si se pedepsesc cu inchisoare de la 6 luni la 3 ani sau cu amenda de la 50.000
lei la 100.000 lei urmatoarele fapte:

a) poluarea grava, 1n orice mod, a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare a
localitatilor;

b) nerespectarea zonelor de protectie a constructiilor si instalatiilor aferente sistemelor
de alimentare cu apa si de canalizare, instituite in conformitate cu normele tehnice si de
protectie sanitara Tn vigoare, daca aceste zone erau marcate in mod corespunzator, precum
si distrugerea marcajelor care semnalizeazd aceste zone.

(2) Constituie infractiune si se sanctioneaza cu inchisoare de la 3 luni la 2 ani sau cu
amenda de la 30.000 lei la 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) distrugerea, deteriorarea si manevrarea neautorizata a stavilarelor, gratarelor, vanelor,
a altor constructii si instalatii hidrotehnice aferente sistemelor de alimentare cu apa si de
canalizare, care afecteaza siguranta serviciilor, functionarea normala si integritatea
sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare si produc efecte sau prejudicii materiale
grave;

b) impiedicarea accesului la constructiile, instalatiile si echipamentele componente, prin
amplasarea de constructii sau prin depozitarea de obiecte si materiale pe traseul
aductiunilor, conductelor, colectoarelor, canalelor, caminelor, hidrantilor exteriori etc.



(3) Constituie contraventii, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006, si se
sanctioneaza cu amenda de la 30.000 lei la 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare fara aprobarea
autoritatilor administratiei publice locale prin hotarare de dare in administrare sau
hotarare de atribuire a contractului de delegare a gestiunii, dupa caz;

b) atribuirea de catre primar a unui contract de delegare a gestiunii serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare fara respectarea procedurilor de atribuire specifice
tipului de contract de delegare a gestiunii adoptat;

¢) darea in administrare, de catre primar, a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare unui furnizor/prestator fara licenta de operare, respectiv incheierea contractului
de delegare a gestiunii serviciului cu un furnizor/prestator fara licenta de operare.

(4) Constituie contraventii, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006, si se
sanctioneaza cu amenda de la 5.000 lei la 10.000 lei urmatoarele fapte:

a) neurmarirea de catre primar a Intocmirii regulamentului propriu al serviciului si a
caietului de sarcini in termen de 90 de zile de la aprobarea regulamentului-cadru al
serviciului si a caietului de sarcini-cadru;

b) refuzul operatorului de a permite utilizatorilor accesul la dispozitivele de masurare-
inregistrare a consumurilor, cand acestea sunt montate in instalatia aflatd in administrarea
sa;

¢) refuzul utilizatorilor de a permite operatorului accesul la dispozitivele de masurare-
inregistrare, in scopul efectudrii controlului, inregistrarii consumurilor ori pentru
executarea lucrarilor de intrefinere si reparatii;

d) orice interventie neautorizata a utilizatorului asupra elementelor componente ale
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

e) impiedicarea de catre utilizator, In orice mod, a accesului operatorului la ciminele de
racord, pentru prelevarea de probe de monitorizare a apelor uzate;

f) impiedicarea de catre utilizator, In orice mod, a accesului operatorului la instalatiile
de preepurare, in scopul efectuarii controlului.

(5) Consiliile locale, consiliile judetene si, dupa caz, Consiliul General al Municipiului
Bucuresti vor stabili, potrivit prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind
regimul juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificari i completari prin Legea nr.
180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, si alte fapte decat cele prevazute la
alin. (3) si (4) care constituie contraventii In domeniul serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare.

Art. 39. - (1) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute in prezenta lege, se
completeaza cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, cu exceptia
art. 28.

(2) Constatarea contraventiilor prevazute de prezenta lege si aplicarea sanctiunilor se
fac de catre persoane Imputernicite de ministrul mediului si gospodaririi apelor, de
ministrul administratiei si internelor, de presedintele A.N.R.S.C., de presedintii consiliilor
judetene, de primari sau de imputernicifii acestora, conform competentelor lor.



